
Como posso rastrear o envio do meu 
cabaz?



No momento em que entregarmos o seu 
cabaz à GLS, você receberá um primeiro e-

mail contendo:

 Número de rastreamento

 Data prevista de entrega

 Endereço de entrega

Neste e-mail, como destinatário, você pode:

 Enviar o seu envio para a Parcel Shop 
mais próxima da sua casa

 Solicitar a alteração do endereço de 
entrega

 Rastrear o envio



Quando a GLS iniciar a entrega do seu 
cabaz, você receberá um segundo e-mail 

contendo:

 Número de rastreamento

 Endereço de entrega

Neste e-mail, como destinatário, você pode:

 Ver o rastreamento do seu envio em 
tempo real

 Enviar o seu envio para a Parcel Shop 
mais próxima da sua casa

 Solicitar a alteração do endereço de 
entrega



Quando a GLS tiver realizado a entrega do 
cabaz, você receberá um terceiro e-mail 

contendo:

 Confirmação de entrega

 Endereço onde a entrega foi realizada

 Dados do destinatário

Neste e-mail, como destinatário, você pode:

 Dar sua opinião sobre o serviço recebido 
por parte da GLS
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